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Doklad o vybavení reklamácie / doklad o odstránení vytknutej vady 

 

Špecifikácia obchodníka: V design s.r.o., Obchodný register Okresného súdu Banská Bystrica, oddiel 

Sro, vl. č. 20015/S, IČO: 46120947, DIČ: 2023239988, IČ DPH: SK 2023239988. Sídlo: Moskovská 

2337/22, 974 04 Banská Bystrica, SR. Konateľ: Adriana Vavricová (ďalej ako „obchodník“ alebo aj ako 

„predávajúci“) 

Kontaktná adresa: V design s.r.o., Moskovská 2337/22, 974 04 Banská Bystrica, SR 

Email: vavricovaa@gmail.com 

Tel.: +421 917 279 643 

Orgán dozoru: Inšpektorát SOI pre Banskobystrický kraj, Dolná 46, 974 00 Banská Bystrica 1, 

Slovenská republika 

 

 

Dátum prijatia vytknutia 

vady 

 

Dátum odstránenia 

vytknutej vady 

 

Spôsob odstránenia vady 

 

Výmena tovaru Oprava tovaru Odmietnutie odstránenia vady 

(§623 ods. 2 zák. 40/1964 Zb. Obč. zák.) 

   

Odmietnutie zodpovednosti predávajúceho za vadu 

 

Odôvodnenie odmietnutia 

zodpovednosti za vadu* 

*Ak predávajúci odmietne zodpovednosť 

za vady, dôvody odmietnutia písomne 

oznámi kupujúcemu. Ak kupujúci 

znaleckým posudkom alebo odborným 

stanoviskom vydaným akreditovanou 

osobou, autorizovanou osobou alebo 

notifikovanou osobou preukáže 

zodpovednosť predávajúceho za vadu, 

môže vytknúť vadu opakovane a 

predávajúci nemôže odmietnuť 

zodpovednosť za vadu; na opakované 

vytknutie vady sa § 621 ods. 3 

nevzťahuje. Na náklady spotrebiteľa 

spojené so znaleckým posudkom a 

odborným stanoviskom sa vzťahuje § 509 

ods. 2.zák. 40/1964 Zb. Občiansky 

zákonník. 
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Vrátenie kúpnej ceny tovaru 

na účet v tvare IBAN alebo 

poštovou poukážkou na 

adresu: 

 

 

 

Informatívna poznámka:  

V zmysle §623 ods. 2 zák. 40/1964 Zb. Obč. zákonníka predávajúci môže odmietnuť odstránenie vady, 

ak oprava ani výmena nie sú možné, alebo ak by si vyžadovali neprimerané náklady s ohľadom na 

všetky okolnosti.  

Obchodník týmto informuje kupujúceho, ktorý je spotrebiteľ, že v prípade odmietnutia odstránenia 

vady v zmysle §623 ods. 2 zák. 40/1964 Zb. Obč. zákonníka, obchodník vráti kupujúcemu, ktorý je 

spotrebiteľ, kúpnu cenu tovaru v celej výške. 

 

 

 

 

 

Dátum a podpis kupujúceho:...........................................................................   

        

 

Dátum a podpis predávajúceho: ..................................................................... 

 


